
show tech-support
…ルータのシステム情報を表示

＜利用方法＞
このコマンド出力結果からルータの障害原因を追求する

＜実行例＞

＜補足＞
通称「ショウテック」は基本的に、CISCOルータに初期不良や不
具合があると思われる際に、CISCOのTACに送るためのログ情
報である。（サポートを受けるにはサービス契約を結んでいる必要
がある。） このコマンドは、show versionや、show running-
config、show interfaceなどさまざまな情報が一括表示される。
CISCOパートナーの企業には大抵、CISCO TAC窓口が存在し、
そこを通してCISCOへ問い合わせをする。

[ショウテックサポート]

Router#sh tech
------------------ show version ------------------

Cisco Internetwork Operating System Software
IOS (tm) C2600 Software (C2600-I-M), Version 12.0(4)T,  RELEASE SOFTWARE (fc1)
Copyright (c) 1986-1999 by cisco Systems, Inc.
Compiled Wed 28-Apr-99 16:50 by kpma
Image text-base: 0x80008088, data-base: 0x806B44EC

ROM: System Bootstrap, Version 11.3(2)XA3, PLATFORM SPECIFIC RELEASE SOFTWARE (f
c1)

Router uptime is 8 hours, 20 minutes
System restarted by reload
System image file is "flash:c2600-i-mz.120-4.T.bin"

cisco 2610 (MPC860) processor (revision 0x202) with 18432K/6144K bytes of memory
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